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Virksomhedsoverenskomst 2017 mellem Nordea og Kreds Nordea

Virksomhedsoverenskomst
Bestemmelser, der er aftalt mellem Nordea og Kreds Nordea, og som afviger fra eller supplerer standardoverenskomst
2017 mellem Finanssektorens Arbejdsgiverforening (FA) og Finansforbundet, er anfgrt med kursiv.

Er der ikke aftalt afvigende eller supplerende bestemmelser i virksomhedsoverenskomsten, geelder
standardoverenskomsten mellem FA og Finansforbundet.

Virksomhedsoverenskomsten geelder fra 1. april 2017 — 31. marts 2020.

Generel lgnstigning
Den generelle lgnstigning er:

1. juli 2017 1,68 %
1. juli 2018 1,68 %
1. juli 2019 1,68 %

Lgnpulje i Lokal Lgn
Lenpuljen i Lokal Len er sammensat saledes:

1.juli 2017 1.juli 2018 1. juli 2019
Fra overenskomstramme til lokal forhandling 0,25 % 0,30 % 0,35 %
Fra Nordea 0,30 % 0,25 % 0,25 %
| alt 0,55 % 0,55 % 0,60 %

Lgnniveau 1 og 2
Skillelinjen mellem lgnniveau 1 og lgnniveau 2 er:

1.juli 2016 450.662 kr.
1. juli 2017 458.233 kr.
1.juli 2018 465.931 kr.
1.juli 2019 473.759 kr.

Denne skillelinje er feelles for finans- og it-medarbejdere samt service/teknikere.

Brug af virksomhedsoverenskomst og standardoverenskomst
Undersgg farst, om emnet er naevnt i virksomhedsoverenskomsten. Er det ikke tilfaeldet, se da i
standardoverenskomsten.



Afsnit 1 - Standardoverenskomst

Kapitel | — Gyldighedsomrade

1.

| stedet for § 1 Standardoverenskomstens omrade geelder:

§ 1 Overenskomstens omrade

Stk. 1. Overenskomsten omfatter medarbejdere med beskzeftigelse inden for Finansforbundets omrade i Nordea
Danmark, filial af Nordea Bank AB (publ), Sverige og andre danske filialer og datterselskaber i Nordea koncernen,
som er medlemmer af FA, dog bortset fra Nordea Liv & Pension, livsforsikringsselskab A/S.

Stk. 2. Alle overenskomstansatte er omfattet af funktionaerloven.

Stk. 3. Overenskomsten omfatter ikke falgende medarbejderkategorier:

a. Medarbejdere ansat til midlertidig beskaeftigelse, der ikke varer ud over 1 maned.

b. Medarbejdere med en arbejdstid pa 8 timer eller derunder ugentlig, respektive 34,7 timer manedlig.

Med hensyn til disse medarbejdergruppers aflanning mv. henvises til 88 44 - 46.

Stk. 4. Overenskomsten omfatter heller ikke medarbejdere, der er deekket af hovedaftale indgaet mellem FA og
Finansforbundet for assurandgromradet.

Kapitel Il — Arbejdstid

2.

| stedet for § 10 Pauser geelder:

§ 10 Pauser

Medarbejdere, der har en daglig arbejdstid p& mindst 4 timer, har pause p& mindst 30 minutter. Medarbejderen
har pa dage med lang ekspeditionsdag eller pa dage med mere end 8 timers arbejde pause pa yderligere 15
minutter. | de tilfeelde, hvor medarbejderen skal veere til radighed i pausen, eller hvor medarbejderen pa grund af
sit arbejde ikke kan holde pausen uden afbrydelse, er det arbejdstid.

Aftale om pause pa yderligere 15 minutter, p& dage med mere end 8 timers arbejde, sker pa medarbejderens
initiativ, nar de daglige arbejdstider fastsaettes/aftales.

Pausen leegges pa et tidspunkt, der passer ind i arbejdets udfgrelse.
Nordea betaler ikke lgn for pauser i arbejdstiden.

Indfgres der nye pauser, er det arbejdstid. Udvides de eksisterende pauser, er det arbejdstid.

Ved overarbejde/merarbejde ud over tre timer sgrger Nordea for bespisning. Spisepausen medregnes i
arbejdstiden.

Som bemaerkning til § 11 Timebank, stk. 4 geelder:

§ 11 Bemeerkning til stk. 4

Falgende indskydes i timebanken:

° Overarbejdstimer og tillaeg herfor.

° Merarbejdstimer.

° Systemafhaengigt merarbejde.

. Erstatningsfrihed for sggnehelligdage.

° Tids- og kontanttillzeg ved tilkald, radighedsvagt og konsultation.

° Tillaeg for arbejde i tidsrummet k. 18.00 — kl. 08.00 og tilleeg for arbejde pa lgrdage, sendage og
sggnehelligdage.

° Tilleeg for aendring af aftalt arbejdstid.

o Tilleeg for @endring af skifteholds turnusplan.

. Flekstid.



° Omsorgstimer. Omsorgstimer, jf. § 76, indseettes i timebanken ved arets slutning med det antal timer, der
ikke er afholdt i Izbet af aret.

Som bemaeerkning til § 11 Timebank, stk. 7 geelder:

§ 11 Bemeerkning til stk. 7
Flekstid indskudt i timebanken kan alene afspadseres.

Som bemaerkning til § 17 Merarbejde i lgnniveau 2, stk. 9 geelder:

§ 17 Bemaerkning til stk. 9

For finansansatte medarbejdere med funktionslgn p& 687.432 kr., 698.981 kr. (1. juli 2017), 710.724 kr. (1. juli
2018) og 722.664 kr. (1. juli 2019) eller hgjere er det aftalt, at betaling for eventuelt merarbejde er indeholdt i
lgnnen.

§ 19 Radighedsvagt, tilkald og konsultation — personkreds og gyldighedsomrade
Stk. 1 De nedenfor i stk. 3b)-6 naevnte bestemmelser om radighedsvagt, tilkald og konsultation geelder for:

It-medarbejdere og finansansatte i den centrale it-afdeling og it-centralerne. Efter lokalaftale mellem ledelsen og
Kreds Nordea kan gvrige finansansatte, der arbejder med lignende opgaver i projekter, ligeledes omfattes af
bestemmelserne om radighedsvagt, tilkald og konsultation.

Medarbejderes arbejde med kontrol af eendringer af systemer, fx brugertest, og kontrol af output ved test og
implementering samt ved decentral installation og vedligeholdelse af soft- og hardwaren.

Medarbejdere, der som led i deres job beskeeftiger sig med monitorering, kontrol og/eller overvagning af
finansielle transaktioner og/eller pengestrgmme, og medarbejdere ansat i afdelinger, som samarbejder med/star
til radighed for henvendelser fra offentlige myndigheder i forhold til efterforskning mv. af kriminalitet, herunder
gkonomisk kriminalitet. Undtaget herfra er medarbejdere ansat i Personal Banking og Commercial & Business
Banking.

Bestemmelsen i stk. 3a om tilkald geelder dog for alle finansansatte med minimum 37 timers arbejdsuge i
lgnniveau 1.

Som supplement til § 19, stk. 4 Radighedsvagt geelder:
Der kan med den enkelte medarbejders accept aftales mere end 40 radighedsvagter eller 480 vagttimer pr. ar.
Nar antal vagter pr. ar overstiger 80, eller antal vagttimer overstiger 960, informeres Kreds Nordea herom.

| stedet for § 21 Deltagelse i mgde- og kursusarrangementer geelder:

§ 21 Deltagelse i mgde- og kursusarrangementer

Stk. 1. Nar Nordea foranstalter instruktionsmgder, kurser eller anden opleering, som er ngdvendig for
medarbejdernes varetagelse af deres arbejdsopgaver, er der mgdepligt. Her taenkes fx pa uddannelse i:
produkter

nye arbejdsprocesser

ny teknologi

team-building

budget- og planleegningsmgader

salg og marketing.

Den hertil medgaede tid betragtes som arbejdstid, ligesom § 22 om tjenesterejser finder anvendelse.

| forbindelse med mgdeindkaldelser til ovennaevnte mgder, hvor der er mgdepligt, skal dette fremga af
mgdeindkaldelsen - i modsat fald er det reelt frivilligt at deltage.

Stk. 2. Det skal aftales lokalt, hvordan stk. 1 praktiseres i Nordea.
Stk. 3. Bestemmelsen i stk. 1 geelder ikke for medarbejdere med funktionslgn pa 596.501 kr., 606.522 kr. (1. juli

2017), 616.712 kr. (1. juli 2018) og 627.073 kr. (1. juli 2019) eller hgjere, it-medarbejdere med funktionslgn pa
628.857 kr., 639.422 kr. (1. juli 2017), 650.164 kr. (1. juli 2018) og 661.087 kr. (1. juli 2019) eller hgjere og for



service/teknikere med funktionslgn pa 551.990 kr., 561.263 kr. (1. juli 2017), 570.693 kr. (1. juli 2018) og 580.280
kr. (1. juli 2019) eller hgjere.

8. | stedet for § 22 Tjenesterejser geelder:

§ 22 Tjenesterejser

Stk. 1. Reglerne gaelder ved:

e indenlandske og nordiske tjenesterejser og

e tjenesterejser til gvrige europeeiske og oversgiske destinationer,

som er aftalt i Nordeas tjeneste.

Rejsetid medregnes som arbejdstid, i det omfang rejsetiden uden for aftalt/fastlagt arbejdstid overstiger

medarbejderens saedvanlige transporttid mellem hjem og arbejdssted. Reglerne geelder tillige ved transport

mellem 2 daglige arbejdssteder.

Ved oversgiske tjenesterejser med afrejse/hjemrejse lgrdag/sgndag/sggnehelligdag/arbejdsfrie dage gives en

erstatningsfridag.

Stk. 2. Ved tjenesterejser til gvrige europaeiske og oversgiske destinationer gaelder reglerne for medarbejdere

med funktionslgn lavere end 687.432 kr., 698.981 kr. (1. juli 2017), 710.724 kr. (1. juli 2018) og 722.643 kr. (1. juli

2019) eller derunder.

Kapitel lll = Lgn
9. | stedet for 8§ 24 — 40 og § 42 Lgn geelder:

§ 24 Generelt

Stk. 1. For sggnehelligdage, hvor disse falder inden for fast aftalte arbejdstider, betales som en almindelig

arbejdsdag. Det samme geelder ved ferie og sygdom.

Stk. 2. Lennen betales med 1/12 manedsvis forud og skal veere disponibel senest ultimo méneden far

lgnperioden. For service/teknikere kan lgnnen betales bagud.

8§ 25 Medarbejdere

Stk. 1. It-medarbejdere er medarbejdere, som

e udfgrer it-arbejde,

e eransati Nordeas centrale it-afdelinger, hvorved forstds samtlige it-maessige funktioner inden for it-
afdelingernes organisatoriske omrade, uanset den geografiske placering eller er ansat i en selvsteendig it-
virksomhed og

e som haren af de i § 32 i standardlgnsystemet anfgrte discokoder fra Danmarks Statistik.

Stk. 2. Service/teknikere er medarbejdere, der udfarer kantine-, rengarings-, handvaerksmaessigt, teknisk eller

andet servicebetonet arbejde. De pageeldende medarbejdere er omfattet af funktionzerloven. Hvis Nordea stiller

krav om bestemt arbejdstgj, stilles dette til radighed af Nordea.

Lokal Lgn

10. 8§ 26 Aftale om Lokal Lgn

Med udgangspunkt i rammebestemmelser for funktionsbestemte Ignsystemer (afsnit 8) er der indgaet aftale
mellem Nordea og Kreds Nordea om Lokal Lagn.

§ 27 Formal
Stk. 1. Formalet med Lokal Lan er at skabe en aben og gennemsigtig lanstruktur, hvor den enkeltes lgn
kan begrundes i forhold til ansvar, jobkompleksitet og kompetence.

Stk. 2. Anvendelse af Lokal Lgn skal medvirke til at rekruttere, udvikle og fastholde kvalificerede medarbejdere
samt skabe engagement, kompetenceudvikling, forandringsevne, team- og kundeorientering.

§ 28 Daekningsomrade
Stk. 1. Lokal Lgn omfatter alle enheder af Nordea, der er omfattet af denne virksomhedsoverenskomst.

Stk. 2. Aftalen omfatter, jf. stk. 3, medarbejdere til og med standardoverenskomstens trin 87.



Stk. 3. Lokal Lgn anvendes ikke for:

e Elever.

e Traineeperiode pa 12 maneder for nyuddannede finansgkonomer, jf. standardoverenskomstens § 27, stk. 1.
Efter traineeperioden sker indplacering i Lokal Lan i aktuel jobbeskrivelse med tilhgrende lgnspaend.

e Traineeperiode pa 12 maneder for professionsbachelorer i finans eller it, jf. standardoverenskomstens § 27,
stk. 3

e  Efter traineeperioden sker indplacering i Lokal Lgn i aktuel jobbeskrivelse med tilhgrende lgnspaend.

Midlertidigt beskeeftigede medarbejdere, tilkaldepersonale og medarbejdere med arbejdstid p& 8 timer eller

derunder ugentligt, respektive 34,7 timer manedligt eller derunder, jf. standardoverenskomstens §8§ 44 — 46.

Tidsbegreensede ansaettelser pa 1 ar og derunder.

Studentermedhjaelpere.

Betjentmedhjaelpere.

Renggringsmedarbejdere.

Kantinemedarbejdere i afdelingsnettet.

Kantinemedarbejdere og viceveerter i Nordea Ejendomme.

Disse medarbejdere falger de til enhver tid gaeldende bestemmelser i standardlgnsystemet.

§ 29 Beskrivelse

Stk. 1. Jobbeskrivelse

For alle job, hvor mindst 5 medarbejdere udfarer samme arbejde/funktion, definerer Nordea en jobbeskrivelse. |
den beskrives bl.a. formal med jobbet, ansvarsomrader, kompetencer og andre kvalifikationer. Den enkelte
jobbeskrivelse kan kun indeholde ét arbejdstidsomrade, (36 eller 37 timer om ugen).

Stk. 2. Kompleksitetsband med vejledende lgnspeaend
Der er defineret en raekke kompleksitetsband, der udtrykker forskelle i krav til selvsteendig arbejdstilrettelaeggelse,
forretningsudvikling og afggrelser i forskellige jobs.

For de enkelte kompleksitetsband fastleegges vejledende Ignspaend, som svarer til markedslgnnen for job med
lignende kompleksitet.

Der henvises til § 36 med kompleksitetsband og vejledende lgnspaend.

Stk. 3. Fastleeggelse af Ignspaend for jobbeskrivelser
Til den enkelte jobbeskrivelse knyttes kompleksitetsband med lgnspaend.

Lanspaendet udtrykker det mindste og hgjeste Ignniveau, der gives for varetagelse af det pagaeldende job.
Lonspaendet tilgodeser, at medarbejderne inden for en jobbeskrivelse kan tildeles forskellige typer af opgaver, og
at de i forskellig grad opfylder kravene i jobbet. Nordea vurderer, om det vejledende lgnspaend er daekkende for
den konkrete jobbeskrivelse, jf. § 34, stk. 2.

Lenspaend pa den enkelte jobbeskrivelse kan geres bredere eller smallere i fx fglgende tilfeelde:

1. Der er seerligt store eller sma forskelle i hvilken type af opgaver, medarbejderne har.

2. Der er saerligt store eller sma forskelle i de krav, der stilles til medarbejdernes uddannelse/erfaring enten inden
for den samme jobbeskrivelse eller set i forhold til andre jobbeskrivelser med tilsvarende

kompleksitet.

3. De eksterne markedsforhold ggr det muligt at rekruttere medarbejdere til et lavere lgnniveau, end det
vejledende Ignspaend tilskriver.

4. De eksterne markedsforhold gar det ngdvendigt at rekruttere medarbejdere til et hgjere Ignniveau, end det
vejledende Ignspaend tilskriver.

Stk. 4. Regulering af lgnspeend
Regulering af lgnspaend vurderes og foretages af Nordea en gang om aret, jf. § 34, stk. 2.

Lonspaend bliver automatisk reguleret som anfart i stk. 5. Ud over dette kan Nordea veelge at justere lgnspaend
yderligere op.

Nedjusteringer af lanspaend sker efter godkendelse i lgnradet, jf. § 34, stk.2.

Stk. 5. Generel regulering

Generel regulering af lanspaend, funktionslan og tilleeg, jf. 8§ 30, stk. 4, sker med en procentsats, der fremkommer
som standardoverenskomstens generelle lgnstigning fratrukket den del af Ignstigningen, der af de centrale
overenskomstparter er afsat til lokale puljer. Denne procentsats forages med den del af den lokale pulje, som de
lokale overenskomstparter eventuelt har aftalt at anvende til generel lgnstigning.



§ 30 Lgnindplacering

Stk. 1. Fastleeggelse af funktionslgn for medarbejdere med jobbeskrivelse

En medarbejder placeres inden for jobbeskrivelsens Ignspaend ud fra en vurdering af, hvordan medarbejderen
lever op til jobbeskrivelsens ansvarsomrader i jobbet, herunder opgavevaretagelse, kundeorientering,
samarbejde, lgbende forbedring/udvikling og resultater.

Stk. 2. Fastleeggelse af funktionslgn for medarbejdere uden jobbeskrivelse
For medarbejdere, der tilknyttes en af de generelle jobbeskrivelser for medarbejdere, fastleegges lgnnen med
udgangspunkt i det kompleksitetsband og dertil harende lgnspaend, der er fastsat for jobbeskrivelsen.

For ledere, der tilknyttes en af de generelle jobbeskrivelser for ledere, fastlaegges Ignnen med udgangspunkt i et
kompleksitetsband.

Stk. 3. Aflgnning af professionsbachelorer i finans og it
Efter traineeperioden sker indplacering i Lokal Lgn med en arlig funktionslgn, der er 30.000 kr. hgjere end bunden
af lanspeendet for den aktuelle jobbeskrivelse.

Professionsbachelorer i finans og it fglger i traineeperioden feriebestemmelserne i 88 54 og 55.

Stk. 4. Tilleeg
Medarbejderen kan ud over funktionslgnnen fa tilleeg:

a. Personlige tillaeg

Personlige tilleeg kan gives til medarbejdere, der tildeles opgaver, der enten er seerligt komplekse i forhold til, hvad
jobbeskrivelsen tilskriver eller kreever, at medarbejderen har opbygget en seerlig ekspertise for at kunne lgse disse
opgaver.

Tillaeg kan ligeledes gives til medarbejdere (ngglemedarbejdere), der i kraft af deres dygtighed, effektivitet og
teamindsats vedvarende overopfylder kravene i jobbet og skaber ekstraordinaere resultater sammenlignet med
gvrige medarbejdere.

Endelig kan tilleeg gives til medarbejdere med seerlig markedsveerdi, (fx fastholdelse).

Tillzegget, der er overenskomstreguleret og pensionsgivende, ma ikke udgare mere end 20 % af medarbejderens
aktuelle funktionslgn.

Hvis tilleegget nedseettes/bortfalder pa Nordeas foranledning, aftales aftrapning efter principperne i § 31, stk. 6.

b. Personligt historisk tilleeg

Personligt historisk tillaeg kan anvendes i de situationer, hvor medarbejderen far/har faet defineret et systemtilleeg,
jf. stk. 4f, men hvor hele Ignforskellen mellem den fastsatte funktionslgn og den nuveerende/hidtidige samlede lgn
ikke kan holdes inden for systemtillaeggets maksimale starrelse pa 20 % af den nuveaerende/hidtidige samlede lgn.

Ved ekstraordineer stigning i funktionslgnnen vil der ske en reduktion i/afvikling af personligt historisk tilleeg, far
systemtilleeg reduceres.

Ved nedseettelse af funktionslgnnen p& Nordeas foranledning opretholdes personligt historisk tilleeg usendret.
Sker overgang til andet job/anden jobbeskrivelse p& medarbejderens initiativ/ansggning med indplacering

til en lavere funktionslgn, bortfalder personligt historisk tilleeg. Der kan aftales en aftrapning efter principperne i 8
31, stk. 6.

Personligt historisk tilleeg er overenskomstreguleret og pensionsgivende.

c. Specialisttilleeg

Specialisttilleeg kan gives til medarbejdere, der arbejder i handelsomréder, forstdet som valutahandel,
fondshandel, pengemarked og afledte produkter.



Tillaegget kan hgjst udggre:

Tilleeg

Funktionslgn
1. juli 2016

Funktionslgn
1. juli 2017

Funktionslgn
1.juli 2018

Funktionslgn
1. juli 2019

50 % af funktionslgn

411.734 - 476.051

418.651 — 484.049

425.684 — 492.181

432.836 — 500.449

75 % af funktionslgn

476.052 — 527.568

484.050 — 536.431

492.182 — 545.443

500.450 — 554.607

100 % af funktionslgn

527.569 — kontrakt

536.432 — kontrakt

545.444 — kontrakt

554.608 — kontrakt

Specialisttilleeg gives som et arligt eller manedligt tilleeg til Ilgnnen.

Medarbejdere, der har modtaget specialisttilleeg i over

e 2 ar, og som pa Nordeas foranledning overflyttes til andet arbejde, beholder tilleegget i 6 maneder fra
overflytningstidspunktet,

e 5ar, og som pa Nordeas foranledning overflyttes til andet arbejde, modtager i det 1. ar 3/4, det 2. &r 1/2 og
det 3. &r 1/4 af det tilleeg, der er modtaget i de sidste 12 maneder fer overflytningen.

| det aftrappede specialisttillaeg kan der ske modregning for ekstraordineere lgnstigninger, lgnstigninger ved
forhgjelse af funktionslgn og for nye tillzeg.

Specialisttilleeg er pensionsgivende og overenskomstreguleret.

d. Midlertidige tilleeg

Midlertidige tilleeg kan gives til medarbejdere, der varetager arbejdsfunktioner, som ma anses for kun at ville vare i
et begraenset tidsrum under forudsaetning af, at tidsrummets laengde er aftalt, og at tidsrummet normalt ikke
paregnes at ville vare mere end 2 ar.

Midlertidige tilleeg gives som et arligt eller manedligt tillaeg til funktionslgnnen.
Tillegget er overenskomstreguleret og pensionsgivende.

e. Mobilitetstilleeg
Der kan gives mobilitetstillaeg, jf. Nordeas flyttegodtgarelsesordning.

Mobilitetstilleegget er en procentsats af funktionslgn og personlige tilleeg, jf. stk. 4a.
Mobilitetstillaeegget er ikke pensionsgivende.

f. Systemtillaeg

Systemtilleeg kan anvendes i falgende situationer:

e Nar lgnnen efter Nordeas beslutning szettes i std i forbindelse med nedjustering af lenspaend, jf. § 31, stk. 3.

e Nar lgnnen efter Nordeas beslutning szettes i sta i forbindelse med aendring af funktionslgn i lgnspaend, jf. §
31, stk. 4.

e Nar bade Nordea og medarbejderen er enige om, at det er til begge parters fordel, at medarbejderen skifter til
en jobbeskrivelse med et lavere lgnspaend.

Systemtillaegget udger forskellen mellem den nuvaerende Ign og den samlede fremtidige lgn, (funktionslgn og
eventuelle tillaeg, jf. stk. 4a — 4d).

Systemtillaeegget kan maksimalt udgare 20 % af nuveerende Ign.

Medarbejderens samlede Ign aendres ikke, idet overenskomstreguleringerne af funktionslgn og eventuelle
tilleg, jf. 8 31, stk. 1, modsvares af en tilsvarende nedsaettelse af systemtillaegget.

Systemtilleeg er pensionsgivende, men ikke overenskomstreguleret.

Trin 87 og trin 248E

For medarbejdere med en hgjere samlet lgn (funktionslgn og tilleeg, jf. stk. 4 a — c) end trin 87, hhv. trin 248E, i
standardlgnsystemet, oprettes individuelle anseettelsesaftaler efter reglerne i protokollat om trin 87, trin 248E og
lederlgn i afsnit 2.

§ 31 Regulering af den enkelte medarbejders Ign

Stk. 1. Overenskomst

Medarbejdernes funktionslgn og tilleeg, jf. § 30, stk. 4a, 4b og 4d bliver automatisk reguleret som anfart i § 29, stk.
5.



Stk. 2. Arlig lgndialog
Medarbejderens lgn fastlaegges ved en arlig lendialog mellem leder og medarbejder. Der tages udgangspunkt i
jobbeskrivelsens indhold og lgnspaend set i forhold til medarbejderens indsats og kompetence samt andre forhold.

Landialog sker i udviklingssamtalen, hvor hvert enkelt ansvarsomrade i jobbet bedemmes ud fra en skala fra 1 til
7 med 7 som det hgjeste og 1 som det laveste.

Stk. 3. Ved nedjustering af lgnspaend, jf. § 29, stk. 4 og § 34, stk. 2.
Lannen kan efter Nordeas beslutning seettes i std. Der defineres et systemtilleeg, jf. reglerne i § 30, stk. 4f.

Stk. 4. /Endring af funktionslgn i lenspaend
Hvis szerlige omstaendigheder taler for, at medarbejderens funktionslgn skal seettes i sta eller szettes ned inden for
lanspaendet, falges reglerne om lgnnedsaettelse i aftale om fagligt arbejde, § 3.

Hvis lgnnen skal seettes i std, gaelder principperne i § 30, stk. 4f. L@nnen skal vurderes igen senest efter 3 ar.
Nedseettelse af lgnnen sker efter principperne i § 31, stk. 6.
(Se i afsnit 2 protokollat til aftale om Lokal Lgn, punkt c).

Stk. 5. Jobskifte

a. Jobskifte pa Nordeas foranledning

Ved medarbejderens overgang pa Nordeas foranledning til anden jobbeskrivelse med lavere Ign, falges reglerne
om lgnnedseettelse i aftale om fagligt arbejde, § 3. Lannen seettes ned efter principperne i § 31, stk. 6.

Om medarbejdere med specialisttillaeg henvises til § 30, stk. 4c.

b. Jobskifte pd medarbejderens initiativ

Sker overgang til andet job/anden jobbeskrivelse pa medarbejderens initiativ/ansggning, kan lgnnen umiddelbart
fastseettes inden for lgnspaendet for den nye beskrivelse, eller der kan aftales en aftrapning efter principperne i §
31, stk. 6.

Om medarbejdere med specialisttillaeg henvises til § 30, stk. 4c.

c. Jobskifte ved gensidig enighed
| de situationer hvor Nordea og medarbejderen er enige om, at det er til begge parters fordel, at medarbejderen
skifter til en jobbeskrivelse med et lavere lgnspaend, kan lgnnen szettes i sta efter reglerne i § 30, stk. 4f.

d. Jobskifte mellem bankarbejde og it-arbejde
Ved overflytning mellem bankarbejde og it-arbejde er der ved fastleeggelse af jobbeskrivelser og lgnspeend taget
hgjde for forskelle i arbejdstid (36 timer/37 timer om ugen).

Stk. 6. Aftrapning

Aftrapningsperioden vurderes og fastleegges individuelt afheaengig af medarbejderens nuveerende lgn og
wkonomiske forhold, dog maksimalt over 3 ar. Fgrste nedszaettelse sker 6 maneder fra varslingstidspunktet og
herefter med 6 maneders intervaller.

| det aftrappede tillaeeg kan der ske modregning for ekstraordingere lgnstigninger, lgnstigninger ved forhgjelse af
funktionslgn og for nye tilleeg.

Aftrapningstilleeg er pensionsgivende, men ikke overenskomstreguleret.

Pensionsbidragsprocenter fra bdde Nordea og medarbejderen fortseetter uaendrede.

En medarbejder kan fra det tidspunkt, der ligger 5 ar far, medarbejderen opnar pensionsudbetalingsalderen, jf.
pensionsbeskatningslovens § 1a, fa opretholdt Nordeas pensionsbidrag (belgb) pa usendret niveau, hvis
medarbejderen selv opretholder eget bidrag (belgb) pa usendret niveau. Ved aendring i arbejdstid efter etablering
af aftrapningstillaegget reguleres belgbet forholdsmaessigt. Dette geelder dog ikke ved overgang til deltid for
seniorer, jf. § 85.

§ 32 Arbejdstid og ferie
Stk. 1. Finansansatte i lgnniveau 1, it-medarbejdere i Ilgnniveau 1 og service/teknikere i lgnniveau 1 er omfattet af
valgfrihed mellem over-/merarbejde og 6. ferieuge, jf. § 53.
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Stk. 2. Finansansatte i lgnniveau 2, it-medarbejdere i lgnniveau 2 og service/teknikere i lgnniveau 2 er omfattet af
bestemmelser om ekstra ferie, jf. § 51 og valgfrihed mellem over-/merarbejde og 6. ferieuge, jf. § 53.

Se om Ignniveau 1 og 2 pa side 3.

§ 33 Overordnet fordeling af lgnpulje
Lanradet fastleegger overordnet fordeling af feelles lgnpulje efter oplaeg fra Nordea, jf. § 34, stk. 2.

§ 34 Lgnrad

Stk. 1. Sammenseaetning og magder

Lenradet sammensaettes med 3 repraesentanter fra Nordea (A-siden) og 3 repraesentanter udpeget af
og blandt Kreds Nordeas bestyrelse, (B-siden).

Lanradet kan til behandling af seerlige spargsmal — nar der er enighed herom — tilkalde saerligt sagkyndige.

Lanraddet mgdes ordinaert 4 gange om aret samt efter behov. Bade A- og B-siden kan anmode om afholdelse af
ekstraordinaere mgder.

Lenradets afggrelser treeffes sa vidt muligt i enighed.
Nordea fungerer som sekreteer for udvalget.

Stk. 2. Opgaver og kompetence

Lgnradets opgaver og kompetencer:

e At fglge udviklingen i brugen af Lokal Lagn.

At godkende andringer i lgnspaend i nedadgaende retning, jf. § 29, stk. 4.

At godkende, at lanspaend seettes i sta.

At fastleegge overordnet fordeling af faelles lgnpulje og falge op pa anvendelsen af puljen, jf. § 33.
At drgfte lanspaend for nye jobbeskrivelser, jf. § 29, stk. 3.

At drafte typer af tilleeg, jf. § 30, stk. 4.

At fastlaegge regler for tillaeg for markedsveerdi, herunder belgbsramme og anvendelse.
At vejlede savel ledere som medarbejdere og tillidsmaend.

At informere organisationerne om erfaringer.

Der kan ikke uden enighed mellem parterne indfgres nye lgnspaend for finansansatte med funktionslgn
under 286.290 kr., 291.730 kr. (1. juli 2017), 297.419 kr. (1. juli 2018) og 303.367 kr. (1. juli 2019).

A-siden fremlaegger relevant statistik til brug i lgnradet.

§ 35 Behandling af uenighed

Stk. 1. Om aftalen

Uenighed om fortolkning og anvendelse af denne aftale drgftes mellem aftaleparterne. Kan der ikke opnas
enighed, behandles spgrgsmalet i lgnradet.

Hver af parterne kan sgge uenighed om fortolkning af aftalen viderefgrt i overensstemmelse med aftale mellem
FA og Finansforbundet om regler for behandling af faglig strid.

Stk. 2. Om den enkelte medarbejders lgnforhold
Den enkelte medarbejder kan ved uenighed om individuelle forhold inddrage tillidsmanden, jf. aftale om fagligt
arbejde, § 2, stk. 5.

§ 36 Kompleksitetshand og vejledende lgnspaend

Pr. 1.juli 2016
Jobniveau | Arbejdsopgaver Stillinger uden Lederstillinger
ledelsesansvar
Lgnspeend Lgnspeend
A Enkle rutineopgaver 286.290 — 303.773 -
B Overvejende rutineopgaver 293.737 — 352.313 340.703 — 411.326
C Rutineopgaver + selvsteendige opgaver med 340.703 - 411.326 394.332 — 468.393
egne afggrelser (mindre del af stillingen)
D Overvejende selvsteendige opgaver med egne 394.332 — 468.393 461.998 — 551.444
afggrelser (veesentlig del af stillingen)
E Selvsteendige opgaver med egne afggrelser + 461.998 — 551.444 535.150 — 644.301
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beslutningsforslag vedrgrende nye problemstillinger
(mindre del af stillingen)

F Overvejende beslutningsforslag vedrgrende nye 535.150 — 644.301 624.890 — 755.522
problemstillinger (veesentlig del af stillingen) (732.397 — kontrakt)
G Treeffer afgarelser om nye problemstillinger (mindre 624.890 — 755.522 732.397 — kontrakt
del af stillingen) (732.397 — kontrakt)
H Traeffer afgarelser om nye problemstillinger (middel 732.397 — kontrakt kontrakt
del af stillingen)
Pr. 1. juli 2017
Jobniveau | Arbejdsopgaver Stillinger uden Lederstillinger
ledelsesansvar
Lgnspeend Lgnspeend
A Enkle rutineopgaver 291.730 — 308.876 -
B Overvejende rutineopgaver 298.672 — 358.232 346.427 — 418.236
C Rutineopgaver + selvsteendige opgaver med 346.427 — 418.236 400.957 — 476.262
egne afggrelser (mindre del af stillingen)
D Overvejende selvsteendige opgaver med egne 400.957 — 476.262 469.760 — 560.708
afgarelser (veesentlig del af stillingen)
E Selvsteendige opgaver med egne afgarelser + 469.760 — 560.708 544,141 — 655.125
beslutningsforslag vedrgrende nye problemstillinger
(mindre del af stillingen)
F Overvejende beslutningsforslag vedrgrende nye 544.141 — 655.125 635.388 — 768.215
problemstillinger (vaesentlig del af stillingen) (744.701 — kontrakt)
G Treeffer afgarelser om nye problemstillinger (mindre | 635.388 — 768.215 744.701 — kontrakt
del af stillingen) (744.701 — kontrakt)
H Traeffer afgarelser om nye problemstillinger (middel 744.701 — kontrakt kontrakt
del af stillingen)
Pr. 1. juli 2018
Jobniveau | Arbejdsopgaver Stillinger uden Lederstillinger
ledelsesansvar
Lgnspaend Lgnspeend
A Enkle rutineopgaver 297.419 — 314.066 -
B Overvejende rutineopgaver 303.689 — 364.250 352.247 — 425.263
C Rutineopgaver + selvstaendige opgaver med 352.247 — 425.263 407.693 — 484.263
egne afggrelser (mindre del af stillingen)
D Overvejende selvsteendige opgaver med egne 407.693 — 484.263 477.652 —570.128
afgarelser (veesentlig del af stillingen)
E Selvsteendige opgaver med egne afggrelser + 477.652 - 570.128 553.282 — 666.131
beslutningsforslag vedrgrende nye problemstillinger
(mindre del af stillingen)
F Overvejende beslutningsforslag vedrgrende nye 553.282 — 666.131 646.063 — 781.121
problemstillinger (vaesentlig del af stillingen) (757.212 — kontrakt)
G Traeffer afgarelser om nye problemstillinger (mindre | 646.063 — 781.121 757.212 — kontrakt
del af stillingen) (757.212 — kontrakt)
H Treeffer afgarelser om nye problemstillinger (middel 757.212 — kontrakt kontrakt
del af stillingen)
Pr. 1.juli 2019
Jobniveau | Arbejdsopgaver Stillinger uden Lederstillinger
ledelsesansvar
Lgnspeend Lgnspeend
A Enkle rutineopgaver 303.367 —319.342 -
B Overvejende rutineopgaver 308.791 — 370.370 358.165 — 432.407
C Rutineopgaver + selvsteendige opgaver med 358.165 — 432.407 414.542 — 492.399
egne afggrelser (mindre del af stillingen)
D Overvejende selvsteendige opgaver med egne 414,542 — 492.399 485.676 — 579.706
afgarelser (veesentlig del af stillingen)
E Selvsteendige opgaver med egne afg@arelser + 485.676 —579.706 562.577 - 677.322
beslutningsforslag vedrgrende nye problemstillinger
(mindre del af stillingen)
F Overvejende beslutningsforslag vedrgrende nye 562.577 — 677.322 656.917 — 794.244
problemstillinger (veesentlig del af stillingen) (769.933 — kontrakt)
G Treeffer afgarelser om nye problemstillinger (mindre 656.917 — 794.244 769.933 — kontrakt

del af stillingen)

(769.933 — kontrakt)
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H Treeffer afgarelser om nye problemstillinger (middel 769.933 — kontrakt kontrakt
del af stillingen)

Forklaring til 2 lgnspaend pa ét jobniveau: Gaelder for stillinger, hvor arbejdsopgaverne stiller szerligt store krav i
forhold til andre stillinger med samme niveau/omfang af afgarelser. (Seerlig hgj kompleksitet).

Kapitel IV — Seerlige medarbejdergrupper

11.

| stedet for § 43, stk. 2 og stk. 3 Studerende pa deltid geelder:

§ 43 Studerende pa deltid

Stk. 2. Studerende, der har studiekort fra en videregdende uddannelse, anszettes som deltidsbeskaeftigede med
en arbejdstid over 8 timer ugentlig respektive over 34,7 timer manedlig. Der er aftalt falgende fravigelser fra
overenskomstens bestemmelser:

§ 74 om udviklingsplan.

§ 77 om ret til fuld lgn under fravaer pa grund af graviditet, beskyttelse mod afskedigelse mm.

§ 78 om ret til orlov ved adoption.

§ 80, stk. 5, om ret til orlov efter § 26 i barselloven om alvorligt syge bgrn.

§ 80, stk. 6, om ret til orlov efter § 42 i lov om social service — handicappet barn.

§ 81 orlov til pasning af neertstdende.

Pensionsprotokollatet. | stedet udbetales arbejdsgivers pensionsbidrag som et tillaeg til lannen.

8§ 76, stk. 1 Omsorgsdage. | stedet for retten til at afholde omsorgsdage geelder fglgende: Hovedreglen er, at
omsorgsdagene udbetales efter bestemmelsen. | stedet kan omsorgsdagene udbetales som et tillseg til
lgnnen.

e § 3, stk. 1. Erstatningsfrihed ved sggnehelligdage geelder ikke.

e 8§ 37.Lgnnen kan betales bagud.

Stk. 3. Der aftales et ugentligt/arligt timetal. Placering af arbejdstiden aftales mellem lederen og den studerende

under hensyntagen til studiet. Den ugentlige arbejdstid kan efter aftale variere. Praesterer den studerende mere

end de aftalte arbejdstimer i gennemsnit pr. uge, opgjort over maksimalt 13 uger, betales et overarbejdstillaeg pa
50 % for de farste 3 timer og pa 100 % for de falgende timer.

Kapitel VI — Ferie

12.

13.

| stedet for 8§ 50 Ferietilleeg geelder:

8 50 Ferietillaeg
Stk. 1. Der ydes ferie med lgn efter ferieloven.

Stk. 2. | stedet for det i ferieloven omhandlede ferietillaeg betales et seerligt ferietilleeg p& 3,50 %. Det seerlige
ferietilleeg beregnes af bruttolgnnen i det foregdende optjeningsar, idet der ses bort fra udbetalt seerligt ferietillaeg.
Det seerlige ferietilleeg udbetales 1. maj.

Stk. 3. Til medarbejdere, der i stedet for ferie med Ign holder ferie med feriegodtgarelse, betales det seerlige
ferietillaeg med 2,50 %.

Stk. 4. Ved beregning af feriegodtggrelse i forbindelse med ophgr af et anseettelsesforhold udbetales det seerlige
ferietilleeg, hvis det ikke allerede er udbetalt, med 2,50 %.

Er det seerlige ferietilleeg allerede udbetalt, kan der kun ske fradrag af den del, der svarer til det i ferieloven
omhandlede ferietillaeg ved beregningen af feriegodtgarelse ved anseettelsens ophgar.

| stedet for 8 53 Valgfrihed mellem over-/merarbejde og 6. ferieuge geelder:

§ 53 Valgfrihed mellem over-/merarbejde og 6. ferieuge

Stk. 1. Medarbejdere med funktionslen pa 647.951 kr., 660.262 kr. (1. juli 2017), 673.137 kr. (1. juli 2018) og
686.600 kr. (1. juli 2019) eller derunder har mulighed for at vaelge mellem

e 5 ekstra feriedage eller

. overarbejdsbetaling
efter disse regler:
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a. Inden udgangen af et kalenderar kan medarbejdere, der hidtil har veeret omfattet af § 16 om overarbejde,
veelge i stedet at blive omfattet af reglerne om ekstra ferie, jf. 8 51, og af reglerne om merarbejde i § 17.

b. Tilsvarende kan medarbejdere, der hidtil har veeret omfattet af reglerne om ekstra ferie, jf. § 51, og af reglerne
om merarbejde i § 17, inden udgangen af et kalenderar veelge i stedet at blive omfattet af reglerne om
overarbejde i § 16.

c. De i a og b beskrevne valg treeder i kraft ved feriearets begyndelse 1. maj.

d. Der kan ikke uden for de anfarte tidsfrister/ikrafttreedelsestidspunkter ske valg/omvalg.

e. Nyansatte medarbejdere indplaceres afheengig af funktionslgnnens starrelse efter de regler, der geelder for
overarbejde, jf. 8 16 eller for merarbejde, jf. § 17 og ekstra ferie, jf. § 51. Der er ved ansaettelsen mulighed for at
veelge mellem 5 ekstra feriedage eller overarbejdsbetaling.

f. Medarbejdere, der eendrer ansaettelsesforhold i overenskomstperioden, fortseetter med de regler for
overarbejde, hhv. 5 ekstra feriedage, som pa aendringstidspunktet er geeldende for medarbejderen.

g. Nyansatte medarbejdere og medarbejdere, der har zendret ansaettelsesforhold, indgar pa lige fod med gvrige
medarbejdere i farstkommende ordineere valg.

Kapitel VIl - Uddannelse

14.

| stedet for 8 69 Finansgkonomer i et traineeforlgb geelder:

§ 69 Finansgkonomer i et traineeforlgb
Nyuddannede finansgkonomer kan de farste 12 maneder ansaettes som trainees og falger i sa fald
feriebestemmelserne i 88 54 og 55 samt lgnbestemmelserne i standardoverenskomstens § 27, stk. 1.

Kapitel IX — Sociale bestemmelser

15.

16.

| stedet for 8 76 Omsorgsdage geelder:

§ 76 Omsorgsdage
Medarbejderne har hvert ar ret til indtil 5 omsorgsdage. Disse dage placeres under hensyn til Nordeas drift.

Beregning af ret til og afvikling af omsorgsdage sker i timer.

Hvis den enkelte medarbejder ikke har afholdt omsorgstimerne i lgbet af aret, overfares de resterende timer ved
arets slutning til timebanken.

For deltidsansatte gives omsorgstimerne forholdsmeessigt.

Nordea kan efter aftale med Kreds Nordea veelge feriearet som opggrelsesperiode. Aftalen skal ogsa tage stilling
til overgangsordning.

| stedet for & 81 Orlov til pasning af neertstdende, som er handicappede, alvorligt syge eller
dgende i hjemmet geelder:

§ 81 Orlov til pasning af neertstdende, som er handicappede, alvorligt syge eller dgende i
hjemmet samt frined til at ledsage neertstdende familiemedlemmer og frihed til blod-,
knoglemarvs- og organdonorer

Stk. 1. Der skal veaere orlovsmuligheder for medarbejdere til pasning af nzertstdende, som er handicappede, har
en kritisk sygdom eller er alvorligt syge eller er deende. De naermere vilkar for orloven kan aftales lokalt mellem
Nordea og den pageeldende medarbejder. Hvis der ikke er indgaet en aftale, eller der ikke kan opnas enighed om
vilkarene, geelder stk. 2 og 3.

Stk. 2. En medarbejder, der gnsker at passe neertstaende handicappede, alvorligt syge eller dgende i hjemmet,
har ret til orlov med lgn fra Nordea, hvis medarbejderen, enten

a. anseettes af kommunen i henhold til § 118 i lov om social service til at passe en neertstdende med betydeligt og
varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller indgribende kronisk eller langvarig lidelse, eller
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17.

b. af kommunen far bevilget plejevederlag i henhold til § 119 i lov om social service for at passe en neertstaende
dgende, der gnsker at dg i eget hjem.

Ansaettes medarbejderen i henhold til a, betaler Nordea Ignkompensation beregnet som forskellen mellem
medarbejderens normale lgn og pensionsbidrag og den af kommunen betalte lgn mv., feriepenge og
pensionsbidrag. Far medarbejderen bevilget plejevederlag i henhold til b, indtreeder Nordea i medarbejderens ret
til plejevederlag og yder fuld lgn under orloven, hvor medarbejderen er berettiget til plejevederlag.

Stk. 3. Der optjenes under orloven ferie og betales pensionshidrag af normal lgn. Orlovsperioden medregnes i
medarbejderens anciennitet.

Stk. 4. Medarbejderen kan — hvor der er tale om kritisk sygdom/formodet alvorlig sygdom — fa indtil 2 dages frihed
med Ign til at ledsage nzertstdende familiemedlemmer ved undersggelse/indleeggelse/behandling pa hospital og
lignende. Med nzertstdende menes aegtefeelle/samlever, foreeldre samt barn under 25 ar.

Stk. 5. Der gives om ngdvendigt og efter forudgaende aftale med lederen frihed med Ign til bloddonorer i op til 2
timer pr. donation, til knoglemarvsdonorer i op til 1 uge pr. donation og til organdonorer i op til 2 uger pr. donation.

Som bemaerkning til 8 85 Deltid for seniorer geelder:

8§ 85 Deltid for seniorer

Bemaerkning

Ved en eventuel senere beregning af fratreedelsesgodtggrelse vil den pensionsgivende lgn (kronebelgb)
pa tidspunktet for overgang til deltid efter denne bestemmelse blive lagt til grund.

Kapitel X — Afskedigelser og fratreedelsesgodtgarelse

18.

Som supplement til 8§ 87 Afskedigelser geelder:

Stk. 6. Ved Nordeas opsigelse af medarbejdere begrundet i Nordeas forhold gives der ud over funktiongerlovens
varsler 1 maneds ekstra opsigelsesvarsel til medarbejdere, der er fyldt 50 &r, og som har mindst 12 ars
anciennitet i Nordea.

Afsnit 2 - Protokollater — Lgntabeller

19.

Lagn og pension
Som supplement til Aftale mellem Nordea Danmark og Kreds Nordea om Lokal Lgn er dette
protokollat aftalt:

Protokollat til aftale mellem Nordea Danmark og Kreds Nordea om Lokal Lgn
Dette protokollat er en sammenskrivning af hidtil geeldende protokollater. Det indeholder de
bestemmelser, der fortsat er aktuelle for Lokal Lan.

a. Pension — overgangsbestemmelse

Medarbejdere fra tidligere AB og SDS fortsaetter i hidtidig pensionsordning med falgende bidragsprocenter:

e AB: Ved funktionslgn til og med 411.733 kr., 418.650 kr. (1. juli 2017), 425.683 kr. (1. juli 2018) og 432.835
kr. (1. juli 2019), jf. aftalens § 31, stk. 1, betaler Nordea et pensionsbidrag pa 11,5 %. Ved funktionslgn
hgjere end 411.733 kr., 418.650 kr. (1. juli 2017), 425.683 kr. (1. juli 2018) og 432.835 kr. (1. juli 2019) stiger
bidraget til 12,5 %.

e SDS: Ved funktionslgn til og med 411.733 kr., 418.650 kr. (1. juli 2017),425.683 kr.(1. juli 2018) og 432.835
kr. (1. juli 2019), jf. aftalens § 31, stk. 1, betaler Nordea 11,0 % og medarbejderen 5,25 %, jf.
overenskomstens protokollat om pension. Ved funktionslgn til og med 527.569 kr., 536.432 kr. (1. juli 2017),
545.444 kr. (1. juli 2018) og 554.608 kr. (1. juli 2019), jf. aftalens § 31, stk. 1, betales hhv. 12,5 % og 5,25 %.
Ved funktionslgn over 527.569 kr., 536.432 kr. (1. juli 2017), 545.444 kr. (1. juli 2018) og 554.608 kr. (1. juli
2019)., jf. aftalens 8 31, stk. 1, betales hhv. 14,0 % og 6,25 %.

For medarbejdere omfattet af SKOP er de tilsvarende arbejdsgiverbidrag hhv. 11,0 %, 13,0 % og
14,5 %.

b. Lgnstigninger i handelsomrader

Der er aftalt falgende om tidspunkt for ekstraordinaere Ignstigninger i
e Savings & Wealth Offerings.
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20.

e Asset Management.
e  Markets.
e  Treasury.

Lgndialog finder sted i 1. kvartal.
Ekstraordineere lgnstigninger sker pr. 1. april.

c. Uddybning af bestemmelse om andring af funktionslgn i lgnspaend, (§ 31, stk. 4)

a. Hvis seerlige omstaendigheder taler for, at medarbejderens funktionslgn skal saettes ned inden for lgnspaendet,
folges reglerne om lgnnedseettelse i aftale om fagligt arbejde, § 3. Nedseettelse af lannen sker efter principperne i
§ 31, stk. 6.

b. Hvis medarbejderen i to pa hinanden falgende udviklingssamtaler (i samme jobbeskrivelse) ikke opnar den

samme gennemsnitsscore for de anfarte ansvarsomrader for jobbet, (accountabilities), har Nordea mulighed for

at saette medarbejderens lgn i std med virkning fra den efterfalgende 1. juli efter principperne i § 30, stk. 3f i aftale

om Lokal Lgn og under falgende betingelser:

e Forinden den endelige fastsaettelse af systemtillaeggets starrelse skal lederen optage forhandling med
feellestillidsmanden om baggrunden for lederens indstilling med henblik pa at opna enighed. (Gaelder kun for
medlemmer af Finansforbundet).

Hvis enighed ikke opnas, kan drgftelse viderefgres mellem Nordea og Kreds Nordea.

e Forskellen mellem den lgn, som medarbejderens score kan fastseettes til, jf. § 30, stk. 1 og 2 i aftale om
Lokal Lgn, og medarbejderens aktuelle lgn, skal udgere mindst 5 % af medarbejderens aktuelle Ign, dog
mindst 12.000 kr.

Overgangsbestemmelse: Gennemsnitsscoren skal males pa et ensartet grundlag, dvs. enten pa succeskriterier
eller pa ansvarsomrader for jobbet.

Aftaleparterne er enige om, at den uddybende bestemmelse under b ikke kan anvendes i de tilfeelde, hvor der
skulle have veeret defineret systemtilleeg ved implementering af Lokal Lgn pr. 1. juli 2000. Det pahviler Nordea at
dokumentere, at der i de to pa hinanden falgende ar er konstateret et misforhold mellem praestation og lgn,
svarende til de fastlagte kriterier. Nordea kan som dokumentation anvende resumeer af udviklingssamtaler.

Den 9. april 2003
Ajourfart pr. 1. juli 2008
Ajourfart pr. 1. april 2012
Ajourfart pr. 1. april 2014
Ajourfart pr. 1. april 2017

Forsikring
Som bemaerkning til Protokollat om sundhedsforsikring geelder:

Bemaerkning
Indhold i sundhedsforsikringen er udvidet i forhold til minimumsindholdet, jf. standardoverenskomsten.

Afsnit 6 - Samarbejde og tillidsvalgte

21.

Regler for behandling af faglig strid
Som bemaerkning til Regler for behandling af faglig strid geelder:

Bemaerkning til behandling af faglig strid
Procedure ved konfliktlgsning.

Lokal uenighed om fortolkning af virksomhedsoverenskomsten sgges lgst mellem de lokale overenskomstparter.

Hvis uenigheden ikke kan lgses lokalt, vil hver af de lokale overenskomstparter kunne begeere uenigheden
skriftligt praeciseret inden for en frist pa 14 dage, hvorefter sagen videregives til de centrale overenskomstparter,
jf. aftale mellem FA og Finansforbundet om regler for behandling af faglig strid.
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22.

23.

24,

Aftale om fagligt arbejde
| stedet for 8§ 3, stk. 1 Lgnnedseettelse, opsigelse, bortvisning og advarsel geelder:

8 3 Lgnnedseettelse, opsigelse, bortvisning og advarsel
Stk. 1. Kreds Nordea skal inden reduktion af et medlems lgn — pa Nordeas initiativ — eller inden afskedigelse af et
medlem orienteres.

Hvis lgnreduktionen alene sker pa grund af medlemmets eget gnske om overgang til en jobbeskrivelse med
lavere lgnspeend, er orientering af Kreds Nordea ikke ngdvendig.

Orientering skal gives i sa god tid, at Kreds Nordea og/eller den lokale tillidsmand er bedst muligt rustet til at
varetage medlemmets interesser og kan radfare sig med Kreds Nordea og Finansforbundet. Orienteringen skal
normalt gives dagen far — og helst 24 timer fgr — meddelelsen til medarbejderen.

8 3, stk. 2

Ved afskedigelse og lgnnedsaettelser skal den lokale tillidsmand eller Kreds Nordea veere til stede ved mgdets
start. Der kan indgas aftale mellem Nordea og Kreds Nordea om, hvordan situationen skal handteres i de tilfeelde,
hvor der er tale om en leder med personaleansvar. Mgdet indledes med, at Nordea oplyser den ansatte om
madets karakter samt muligheden for, at medlemmet kan fravaelge tillidsmandens tilstedevaerelse. Det oplyses
endvidere, at der pa selve mgdet ikke skal ske en forhandling af sagen, idet dette i givet fald sker efterfalgende
iht. regler om behandling af faglig strid.

Er der tale om lgnnedseettelse, opsigelse eller bortvisning af en leder med personaleansvar, aftaler Nordea med
Kreds Nordea, hvilken tillidsmand der ved mgdets start tilbydes af bista lederen. Den pagaeldende tillidsmand
tilkaldes herefter til at deltage i mgdet.

Bemeerkning: Med tillidsmand” menes en anden tillidsmand end den lokalt valgte, feellestillidsmanden eller en
sagsbehandler fra Kreds Nordea.

Hvis medlemmet ikke gnsker, at den lokale tillidsmand eller Kreds Nordea deltager i magdet, skal der senest 2
dage efter ske en orientering om resultatet af mgdet.

Som bemaerkninger til § 4 Uddannelse geelder:

Bemaeerkning til § 4, stk. 1

Tillidsmaend

| perioden 1. juli 2017 — 30. juni 2020 indgar ret for tillidsmeend til 9 dage i overenskomstperioden til
ajourfgrende/supplerende kursusaktivitet i en pulje pa i alt 975 dage. Den enkelte tillidsmand kan i perioden
hgjest anvende 15 dage. Hvis Kreds Nordea visiterer en tillidsmand til at gennemfare sagsbehandleruddannelsen
eller anden kompetencegivende faglig uddannelse, kan der i perioden anvendes op til 18 dage. Hvis de
nuveerende kriterier for gennemfarelse af sagsbehandleruddannelsen sendres, genforhandles antallet af dage.

Der er aftalt en option pa yderligere 150 puljedage, hvis der i perioden gives rimelige grunde til en foragelse.
Hvis kursusaktiviteten sker i Kreds Nordea regi, orienterer Kreds Nordea til Nordea forud om hvilke tillidsmaend,
der deltager.

Kreds Nordea giver hvert kvartal en status til Nordea om forbruget af puljen, farste gang oktober 2017 for
kursusdeltagelse i perioden 1. juli — 30. september 2017.

Bemaerkning til § 4, stk. 3

Feellestillidsmaend| perioden 1. juli 2017 - 30. juni 2020 indgér ret til 6 dages frihed pr. ar med Ian til deltagelse i
Finansforbundets kurser i en pulje pa i alt 360 dage. Den enkelte feellestillidsmand kan i perioden hgjst anvende
18 dage.

Kreds Nordea giver hvert kvartal en status til Nordea om forbruget af puljen, farste gang oktober 2017 for
kursusdeltagelse i perioden 1. juli — 30. september 2017.

Medlemmer af Consultative Committees (CC)
Uddannelse af medlemmer af Consultative Committees sker efter principperne i samarbejdsaftalens § 7, stk. 1 —
3.
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25.

26.

27.

28.

29.

Som bemaerkning til 8 6 Valgbarhed geelder:
Bemeerkning til 8 6 Valgbarhed
| konkrete tilfeelde kan kravet om 12 maneders anciennitet fraviges ved aftale mellem Nordea og Kreds Nordea.

Som bemeerkning til 8 11 Faglig personaleforening/Feellestillidsmand geelder:

Bemeerkning til § 11 Faglig personaleforening/Faellestillidsmand
| hvert omrade, defineret i lokalaftale om feellestillidsmaend, veelges en feellestillidsmand af og blandt de valgte
tillidsmaend.

Feellestillidsmandens opgave er at koordinere samarbejdet med Kreds Nordea, mellem de
enkelte tillidsmaend og den lokale omréde-/afdelingsledelse.

Herudover varetager faellestillidsmanden de opgaver, der er beskrevet i lokalaftale om faellestillidsmaend.
Som bemaerkning til 8 14 Frihed til organisatorisk arbejde geelder:

Bemeerkning til 8 14 Frihed til organisatorisk arbejde
Der er aftalt falgende om yderligere frihed til faellestillidsmaend/tillidsmaend:

Radgivning af medlemmer, der er i en psykisk belastende situation, og hvor radgivning af medlemmet efter aftale
med lederen mest hensigtsmaessigt kan forega uden for normal arbejdstid, honoreres efter de almindelige regler
for overarbejde/merarbejde.

Feellestillidsmaend har frihed med Ign 1 dag til sammen med Kreds Nordea at prioritere overenskomstkrav op mod
forhandling af virksomhedsoverenskomst og 1 dag til godkendelse af resultatet af forhandlingerne.

Feellestillidsmaend/tillidsmeend, der arbejder i turnus eller har en arbejdstidsprocent lavere end 100, og som i
friperioder deltager i beordrede mader med ledelsen eller i beordrede samtaler med et medlem, far
erstatningsfrihed i forholdet 1: 1, dog maksimalt 7,4 timer pr. dag (finans og service/tekniker) og 7,2 timer (it).
Tilsvarende frihed gives ved deltagelse mandag - fredag i tillidsmandsuddannelse og seminarer/mgder i
tillidsmandsregi.

Ved deltagelse i mgder med andre tillidsvalgte deekkes eventuel mertransporttid i Danmark efter reglerne for
tjenesterejser i § 22. Der daekkes op til 4 gange pr. ar, for feellestillidsmaend dog op til i alt 8 gange pr. ar.
Mertransporttid deekkes ikke ved mgder og lignende, der er initieret af Kreds Nordea, fx generalforsamling,
seminarer og mgder vedrgrende overenskomst mv.

Som bemaerkninger til § 16 Beskyttelse af tillidsvalgte gaelder:

Bemeerkning 1 til 8 16 Beskyttelse af tillidsvalgte

Den tillidsvalgte kan s@ge pa jobopslag og lignende, uden at reglerne om rokering af tillidsvalgte skal aktiveres.
Sker ansggning efter forudgaende dialog mellem leder/Nordea og den tillidsvalgte, orienterer Nordea Kreds
Nordea herom.

Bemeerkning 2 til 8 16 Beskyttelse af tillidsvalgte

Ikke veesentlige eendringer for den tillidsvalgte skal forhandles mellem Nordea, Kreds Nordea og den tillidsvalgte
med henblik pa en endelig aftale herom.

Som bemaerkning til Bilag 2 til § 9 Samarbejdssamtale geelder:

Bemaerkning til bilag 2 til § 9 Samarbejdssamtale

| stedet for Bilag 2 til § 9 Samarbejdssamtale er der mellem Nordea og Kreds Nordea udarbejdet et seerligt
samtaleskema til brug for samarbejdssamtaler mellem naermeste leder og tillidsmand.
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30.

31.

32.

33.

Aftale om arbejdsmiljgorganisation i virksomhederne

Som bemeerkning til 8 10, stk. 1 Uddannelse af medlemmer af arbejdsmiljgorganisationen
geelder:

Bemaeerkning til § 10, stk. 1 Uddannelse af medlemmer af arbejdsmiljgorganisationen
Arbejdsmiljgrepreesentanter, der arbejder i turnus eller har en arbejdstidsprocent lavere end 100, far
erstatningsfrihed i forholdet 1 : 1, dog maksimalt 7,4 timer pr. dag (finans og service/tekniker) og 7,2 timer pr. dag
(it) ved deltagelse mandag til fredag i lovpligtig arbejdsmiljguddannelse i friperioder.

Som bemaerkning til 8 10, stk. 3 og 4 Uddannelse af medlemmer af arbejdsmiljgorganisationen
geelder:

Bemaeerkning til § 10, stk. 3 og 4 Uddannelse af medlemmer af arbejdsmiljgorganisationen

I perioden 1. juli 2017 - 30. juni 2020 indgar ret for arbejdsmiljgrepraesentanter til hhv. 4, 3 og 2 dages frihed med
lon til deltagelse i fx temadage, kurser mv. pr. ar i en pulje pa i alt 200 dage. Den enkelte
arbejdsmiljorepraesentant kan i perioden hgjst anvende 12 dage. Hvis Kreds Nordea visiterer en
arbejdsmiljgrepreesentant til at gennemfgre en arbejdsrelevant og kompetencegivende faglig uddannelse, der kan
bidrage til arbejdsmiljgrepraesentantens virke, kan der i perioden anvendes op til 14 dage.

Hvis kursusaktiviteten sker i Kreds Nordea regi, orienterer Kreds Nordea til Nordea forud om hvilke
arbejdsmiljorepraesentanter, der deltager.

Kreds Nordea giver hvert kvartal en status til Nordea om forbruget af puljen, forste gang oktober 2017 for
kursusdeltagelse i perioden 1. juli — 30. september 2017.

Som supplement til § 10, stk. 1 - 4 Uddannelse af medlemmer af arbejdsmiljgorganisationen
geelder:

Stk. 5. Herudover har arbejdsmiljgrepreesentanter op til 2 dages frihed med Ign i overenskomstperioden til
deltagelse i erfa-mgder med andre arbejdsmiljgrepraesentanter eller til mgder med Kreds Nordea.

Generel bemeerkning til Samarbejde og tillidsvalgte:

Aftaler mellem Nordea og Kreds Nordea

Med henblik p& at styrke og effektivisere samarbejdet og arbejdsmiljget samt udbygge samarbejdet mellem
ledelse og medarbejdere og virke for de ansattes trivsel, tryghed og lige muligheder i Nordea, er det aftalt at
ajourfare fglgende lokalaftaler:

e Aftale om samarbejdsudvalg.

Aftale om saerligt samarbejdsudvalg.

Aftale om arbejdsmiljgorganisation.

Aftale om kontaktudvalg.

Aftale om tillidsmaend og feellestillidsmaend.

Afsnit 7 - Seerbestemmelser

34.

Leasing- og finansieringsselskaber
| stedet for § 2 Kundekonsulenter, Lgn og indplacering af kundekonsulenter geelder:

Lgn og indplacering for kundekonsulenter
Kundekonsulenter er omfattet af Lokal Lan.
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Ikrafttreedelse og opsigelsesbestemmelser
Virksomhedsoverenskomst, aftaler og protokollater treeder i kraft den 1. april 2017.

Overenskomsten, aftalerne og protokollaterne kan opsiges med 4 maneders varsel til ophgr ved
udgangen af en marts maned, dog tidligst marts 2020.

Den 28. april 2017

Nordea Danmark, filial af Nordea Bank AB (publ), Kreds Nordea

Sverige

Peter Lybecker Toni Elin Hindsgaul Madsen
Bankdirektar Formand

Signe Nelsson Dorrit Groth Brandt

Head of People Relations, Denmark Neaestformand
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